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1° Inscricao na Plataforma SIGA

O processo comeca com o e-mail enviado pela plataforma, nele encontrara o seu
nome de utilizador e um cddigo de acesso temporario de 4 digitos.

Caso nao tenha recebido o e-mail em causa, aceda a https://siga.edubox.pt/ e
seleccione “Recuperar Acesso”, inserindo o e-mail do Encarregado de Educacao.

1° Passo

Aceda ao SIGA através do link enviado no e-mail.

S | g a Municipio da Amadora

SIGA <siga noreply@mg.edubox.pt

Nome do utilizador: Nome do Encarregado de Educagiio
Utilizador: AMD.ED1234567

Cadigo de acesso: 1A28

No primeiro acesso a plataforma SIGA deverd efetuar o seguinte procedimento

« Aceder a plataforma através do endereco hiins //siga edubox ot

= Deverd introduzir na drea de autenticacio o uliizador & o chdigo de acesso que constam
neste email

= Apos confirmagio do codign de acesso devers definir uma password

« Ao aceder novamente 3 plataforma deverd usar a password que definiu a0 invés do codigo

o sstama. por favor 1 respands # exte amai Rooded o SIA

de acesso

2° Passo

Na primeira vez, devera usar o cddigo enviado por e-mail no campo “palavra-
passe/codigo de acesso”.

Siga

Autenticagao Videos Uit




39 Passo

De imediato, o sistema solicitara que defina uma nova palavra-passe. Esta sera a sua
senha definitiva.

Primeiro Acesso

Indique uma palavra-passa segura. Faga uso de letras.
nimeros e caracteres especials. A palavra-passe serd usada
para entrar na platafor j ilizady

~ Paiawa-passa
palavra-passe de acesso

Confimat poawrs-passe
palavra-passe de acessa

CONTACTO DE EMAIL

€-mail do Encarregado de Educagio

4° Passo

O sistema regressa a pagina inicial, devera inserir novamente o nome de utilizador e
a palavra-passe definitiva.

Siga

Autenticagao Videos Uteis

AMD.ED1234567 ‘ - Aprenda a fazer marcagdes
- o | [l e e

Aprenda a recuperar a palavra-
passe

Informagao Util

Inserir a palavra-passe
escolhida no passo anterior

RECUPERAR ACESSD

() SIGA - Manual de acesso
(3 Politica de Privacidade
[Y Termos e Condigdes

(%) Perguntas Frequentes



2° Criacdo do Cartéao Digital

Para gerir refeicoes e saldos, deve aceitar os termos da carteira digital e preencher
os dados em falta e gravar.

SIGA 2020

Mome do Aluno P

= Carteo_Fsoolar_Termos pdf P A - 9% + Qo & + B

5 e Srm Pews Beeiar P Smrten S Gewia EreFag el

Doeclarc quer i @ SCHL0 05 DTS @ COndiglers M CiTia apresentados ‘ Aceitar os termos e EDﬂdECEES
L

Carteina digital b guarda da Payshop ut'\:c:h:t financeing sutonzeds Do

Apds aceitacao dos termos e condicoes, so podera proceder ao Carregamento do
Cartao 24 horas depois.

3° Carregamento do Cartao

1° Passo

Selecionar “Carregar”

B Municipio da Amadora z ot <ot it 8
i arrsgamentos Movimentos. Extrato
Mome da Aluna oD Saldo Municipio Saldo Escola ™ "
a— aooe
— noe
6Es  GESTAD DE CONTA
Q < >
uNiDADES | Todos
Nome Loeal vatar oats origem Estazo Dazumentos
ey medoBdls  Cusodomd o Cortio @ B
g @

Cartdo Municipa

Cartao Municipa

hitps./noded siga.edubos puiwenapp/nalet



29 Passo

Devera escolher o método de pagamento mais adequado a si.

Carregar cartdo Nome do Aluna

Selecione o meio de carregamento

PAYSHOP
¥ MuLTIBANCO

5 MB WAY

Carteira gigital da Payshop i pavsben
Entidade financeira autorizada pelo Banco de Portugal. L9

39 Passo

Devera novamente aceitar os Termos.

Carregar cartao ~ Nome do Aluno

Selecione o meio de carrecamento

A Atualizacdo dos Termos e Condicdes

Aceitar os Termos e - 8 Declaro que li @ aceito 0s novos Termos e Condicdes
condices

Carteira digital da Payshop 1 pavshon

Se tiver escolhido PayShop ou Multibanco, as referéncias geradas permanecem as
mesmas enquanto tiver conta SIGA pertencente a Camara Municipal da Amadora.



4° Devolucao do Saldo no Cartao

Caso necessite de reaver o saldo do cartdo, va ao separador Devolucdes dentro do
menu Cartao Escolar e clique em Efetuar pedido no carregamento correspondente e
disponivel.

B Municipio da Amadora < aomsmas i e )

Nome do Aluno gD Saldo Municipio » Saldo Escola B Carregamentas B Movimentos. Extrato []

oo Boe
IGESTAOQ DE CONTA

Tipe Valar Data Observacses. Estade

Carrogamento MBWAY 2000€ 24/07/2025 »* @

[E— e s

5° Marcacao e Desmarcacao de Refeicoes

A gestao das refeicoes é realizada pelo Encarregado de Educacao, garantindo que o
aluno tenha a refeicao assegurada nos dias pretendidos

1° Passo

Devera seleccionar qual o tipo de refeicao a marcar.

Nome do Aluno
NIF do aluno

Escolher unidade - refeicoes

Selecione a unidade que pretende marcar

Posteriormente podera escolher outra unidade.

almogo

Escolher a refeicdo a
dadieg lanche

Confirmar
-




2° Passo

Devera carregar na tecla “Marcar/Desmarcar”.

@
Nome do Aluno
MIFSNIF do aluno Cartto  Saldo
Munici Escola

0,00 €

Marcacoes
lanche m (PAjuda
marco 2026 < > Saldo
£
d 8 t q q 5 5
L L 0 o
1 1ae e e e e | 7
Presencas
8 s g = e = wec | 14 5
Requisicdes @
15 16 17 18 19 20 21
0
22 23 wee | 24 wee | 25 s | 26 wee | 27 wee | 28
29 30 sc | 31 e |1 -] 3 4
o
39 Passo

Apds carregar em “Marcar/Desmarcar”, devera seleccionar os dias pretendidos no
calendario. No fim, confirme a marcacao. O sistema debitara o valor correspondente
do saldo do cartao.

Marcacoes
lanche m (Majuda
marco 2026 o [ Saldo
d 5 t q q s s
1 0 ] 0@ 0 L
1 145 e s 1 e
Requisicdes [ ]
8 e =l =y e 1 w14 5
1. 16 ;_P 17 0 18 we 19 we | 20 wuse | 21 almogo
= Escola
22 23 wc | 24 wee | 25 we | 26 we | 27 wsc | 28 Escola Basica da Terra dos Ar...
Selegao de pratos

29 20 i | 3 ey 2 3 a Mediterranico



IMPORTANTE

1° As marcacdes das refeicoes (almoco ou lanche) devem ser feitas até as 23h59 do
dia util anterior ao consumo da refeicao, ou até as 09h59 do préprio dia sob pena de
acréscimo de uma taxa adicional de 0,30€.

2° As desmarcacoes das refeicdes (almoco ou lanche) devem ser feitas até as 09h59
do proprio dia.

3° Qualquer refeicdo marcada no préprio dia ou ndao marcada mas consumida,
independentemente de ter ou nao Escalao ASE, tera uma taxa adicional de 0,30€.

VALORES MINIMOS DE CARREGAMENTO

Multibanco | MbWay | Payshop
Escalao A 5,00€
Escalao B 10,00€ 1,50€

Sem Escalao 20,00€




